
COME SEGNALARE UN PROBLEMA DI COMPLIANCE 

Canale riservato e sicuro 
• Tratteremo tutte le segnalazioni in modo riservato.  

• Agiremo in modo equo e tempestivo sulla base delle informazioni raccolte.  

• Non tollereremo alcuna forma di ritorsione nei confronti di chi segnala una condotta 
illecita o illegittima. 
 

Come segnalare? 
1. Di persona: Vi invitiamo a discutere e a confrontarvi, prima di tutto, con la Direzione Legal 

locale. 
 

2. Via e-mail: ove lo riteniate opportuno, potete anche contattare la Global Compliance al 
seguente indirizzo e-mail: compliance@kone.com.  
 

3. Attraverso la “Global Compliance Line”: ferma restando la centralità della tutela della 
riservatezza, se desiderate rimanere anonimi oppure intendete segnalare situazioni che 
non riguardano la realtà locale in cui operate, potete avvalerVi della Global Compliance 
Line di Gruppo. Le segnalazioni alla Global Compliance Line possono essere fatte in 
inglese o nella vostra lingua locale. Le segnalazioni possono essere effettuate sia online 
che oralmente attraverso apposita linea telefonica. Accedete qui alla  
Global Compliance Line. 
 

Si segnala infine che in Italia, al ricorrere di precisi presupposti indicati dalla legge e in via 
residuale, è possibile utilizzare anche un canale pubblico tenuto e gestito dall’ANAC per 
effettuare le segnalazioni. Per informazioni su come accedere a questa linea e su cosa è 
possibile segnalare, consultare il sito: https://www.anticorruzione.it/-/whistleblowing.  
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